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DAGPROGRAMMA in samenwerking met NVZ

¢ NVZ Green Deal programma Zorg met Toekomst: Train-de-ambassadeurs
duurzame zorg | klimaatpsychologen Jochem Bukman & Anouk Neele

Met subsidie voor het GDDZ thema 2 ‘bevorderen bewustzijn en kennis’ is voor de care-
instellingen een e-learning ontwikkeld en heeft de NVZ samen met de Stichting
Klimaatpsychologie voor ziekenhuizen en categorale instellingen een landelijk
ambassadeursprogramma opgezet. Jochem Bukman en Anoek Neele gaven een pitch over wat
deelnemers aan het ambassadeursprogramma kunnen verwachten. Zo krijgen ze onder andere
inzicht in én ontwikkelen praktische vaardigheden op het gebied van gedragsverandering, sociale
kantelpunten, planetaire gezondheid en effectieve communicatie waardoor deelnemers collega’s
beter leren meenemen en groene initiatieven duurzaam kunnen verankeren in de organisatie.
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Zorg met Toekomst~

Van weerstand en worsteling naar weerbaarheid
Anoek Neele & Jochem Bukman

Stching .
Klimaatpsychologie
@ D@ o wictesiimase
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De basistraining

+ 101 live trainingen van +/- 3 uur met 8-12 deelnemers
* De training wordt altijd door twee klimaatpsychologen

* Vaste elementen van de training:

» Gedragsverandering: de mens in beweging & cognitieve
denkfouten

» Reacties op de klimaatcrisis: klimaatemoties & coping
» Omgaan met weerstand: intern & extern
» Kantelpunten versnellen: individu & systeem

Suchtng
Klimaatpsychologie

Nvz-ziekenhuizen.nl/

Doe je mee? A imcmaiin

Doet jouw
zorginstelling
al mee? il
duurzamezorg@
klimaatpsychologie.
com

Sthing
Klin

@ Kimeewoycholose NV =
¢ De psychologie van een effectief verhaal | Jens van der Weele van
Transitietaal

Je wil duurzaam gedrag stimuleren
bij collega’s, patiénten of bezoekers.
Wat ga je zeggen? Wat wordt jouw
boodschap, jullie verhaal? Hoe
voorkom je weerstand en krijg je
mensen mee? Taalstrateeg Jens van
der Weele nam ons mee in de wereld
van transitietaal: van de theorie
achter narratieven tot praktische
technieken en inspirerende
voorbeelden. Verander het verhaal en
je verandert de wereld. En: wees de
Gandulf (Lord of the Rings) binnen
jouw organisatie (lees:
duurzaamheidsgids). Verander het
verhaal en je verandert de wereld!
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Jij bent de gids

De helper in hun verhaal

niksdoen gaat
niet

Bedreiging

daar willen we

heen we gaan

samen

maken we kleiner

dit vind ik belangrijk

@ transitietaal

e Hoe zorg je dat duurzaamheid een plek krijgt in de organisatie? | Elles
Arxhoek van ViVa! Zorggroep

Elles nam ons mee in het proces hoe ze bij ViVal Zorggroep vanuit een
stakeholderanalyse en de themalijst van Actiz een eigen traject zijn doorgegaan.
Resultaat: een breed gedragen
duurzaamheidsvisie voor de CSRD, betrokkenheid
vanuit het management en meer afstemming.

Augustus

Jaarkalender Duurzaam Meedoen

Voor ViVa! medewerkers Juli September

10 novemb

Dag van de

19 november
50+ b st

Al o i

== Cm o @ o f Y em
- - December

Samen met jou zorgen we ervoor dat je duurzaam meedoet. !
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INSPIRATIESESSIES IN DE MIDDAG

1. Leerplatform voor duurzame zorg | Boyd Rinkel (Zorggroep De Opbouw),
Ingrid van Heerde (De Pieter Raat Stichting) en Celeste van Kastel (GGZ
Rivierduinen)

Ontdek de nieuwe E-learning voor en ddor zorg professionals over duurzaam werken.
e Herkenbare verhalen van collega’s in de zorg

e Inspiratie en praktische tips die je direct kunt toepassen, ook met cliénten

¢ Kleine acties en team challenges die écht verschil maken

In deze sessie lieten de sprekers zien wat de E-learning te bieden heeft, en hoe jij als
duurzaamheidscodérdinator dit kan inzetten bij jouw organisatie.

Meer informatie over de e-learning De duurzame dag van een zorgprofessional

2. Leer je collega duurzaamheidscooérdinatoren kennen | korte ontmoetingen

In deze interactieve sessie kon je aan de hand van prikkelende stellingen in gesprek
gaan met andere duurzaamheidscoérdinatoren. Leer elkaar beter kennen, maar
ontdek ook wie waardevolle sparringpartners kunnen zijn binnen de vereniging.
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3. (On)bewust Beter met Voeding| Margot de Regt en Hennie van Vlastuin |

NVZ & Goede Zorg Proef Je

Tijdens de inspiratiesessie '(On)bewust beter met voeding’ hamen Margot de Regt en
Hennie van Vlastuin de deelnemers mee in de ontwikkelingen rond gezonde en
duurzame voeding in de zorg. Centraal stond het programma Goede Zorg Proef Je,
waar inmiddels het overgrote deel van de ziekenhuizen en steeds meer
zorginstellingen aan deelnemen. Zij lieten zien hoe zorgorganisaties met praktische
hulpmiddelen zoals een lerend netwerk, een toolkit en monitoring kunnen werken aan
gezonder, duurzamer eten voor patiénten, medewerkers en bezoekers, zonder

telkens het wiel opnieuw uit te vinden.
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Een belangrijk thema in de
presentatie was de eiwittransitie:
de beweging naar meer
plantaardige en minder dierlijke
eiwitten. Voor medewerkers en
bezoekers is de ambitie om
uiterlijk in 2030 toe te werken

naar een 40/60-verhouding
(dierlijk/plantaardig), en voor
patiénten en cliénten geldt dat
R, | | B deze omslag plaatsvindt binnen
= = j wat medisch verantwoord
, - = Fy mogelijk is. Margot en Hennie
> 4 e 0 benadrukten dat dit vraagt om
' ' E = maatwerk, zeker bij kwetsbare
Z groepen, en om samenwerking
tussen koks, dletlsten en leveranciers. Hulpmiddelen zoals de Eiweet-methode,
aminozuurtools en positieve communicatie (verleiden in plaats van opleggen) helpen
om deze transitie stap voor stap vorm te geven.

Tot slot besteedden zij aandacht aan draagvlak en praktische uitvoering. Kleine,
haalbare stappen - zoals hybride maaltijden, andere menuvolgordes, proeverijtjes en
het actief betrekken van medewerkers en voedingsassistenten als ambassadeurs -
maken vaak al een groot verschil. Ook het verminderen van voedselverspilling en
aansluiting bij instrumenten zoals de Milieuthermometer Zorg kwamen aan bod. De
kernboodschap: er is al veel beschikbaar, leer van elkaar en zet vandaag nog een
eerste of volgende stap. Kleine veranderingen kunnen samen een grote impact
hebben. Tijdens de sessie was er veel uitwisseling vanuit de deelnemers over waar ze
specifiek tegen aan lopen, hoe ze omgaan met weerstand of hoe ze het hebben
aangepakt om veranderingen in kleine stapjes door te voeren.

4. Updates in duurzaam vastgoed |
Expertisecentrum Verduurzaming Zorg
(EVZ) | Marjon Olijdam

Marjon Olijdam gaf namens EVZ een update
over de nieuwste ontwikkelingen in
duurzaam zorgvastgoed. Wat speelt er
landelijk, welke maatregelen zijn effectief,
en welke kansen liggen er voor jouw
organisatie? Meer informatie: Tijdlijn CO2-
routekaart en wettelijke verplichtingen -
Expertisecentrum Verduurzaming Zorg
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5. Milieuthermometer Zorg en
inkoopcriteria | Esther
Willems (VGZ) en Ilyes
Machkor (Zilveren Kruis)

Zorgverzekeraars Nederland
geeft een toelichting op de
vernieuwde inkoopcriteria,
waarin ook de
Milieuthermometer Zorg wordt
meegenomen. Wat betekent dit
VOor jouw organisatie?

6. Samen Slimmer: Care/Cure Strategy Lab. | Judith de Bree (MPZ) en Monique
Kortekaas-Rietveld (Maasstad Ziekenhuis)

In deze open brainstorm hakten
o ! we met de deelnemers op
STRATEGY LAB | complexe, strategische, zelf
aangeleverde vraagstukken. Denk
bijvoorbeeld aan het nut van een
'shared savings' model of
inbedding van (ecologische)
duurzaamheid in waarde
gedreven zorg. Deze sessie was
voor doorgewinterde
duurzaamheidscodrdinatoren.
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